
 
 

 

 

Spett.le 

Comune di Narni 

Piazza dei Priori, 1 

05035 Narni (TR) 

Codice fiscale / P. IVA: 00178930558 

 

Oggetto: Offerta economica per la fornitura e sviluppo di 2 API come da bando 1.3.1 PDND e 

servizi correlati afferenti alla suite WiseTown. 

 

Buongiorno, 

Siamo ad inviare la nostra migliore offerta per l’attivazione dei servizi previsti dalla misura PNRR 1.3.1 

- Piattaforma Digitale Nazionale Dati - PDND Interoperabilità che prevede l'utilizzo della suite 

WiseTown come software cloud certificato AGID e disponibile su MEPA. 

WiseTown offre all'amministrazione una soluzione completa che comprende: 

- Sistema di creazione delle API come richiesto dalla misura PNRR 1.3.1 

- Un’infrastruttura digitale innovativa che permette il monitoraggio di dati territoriali. 

- Un’applicazione per la gestione delle segnalazioni e l’automazione dei flussi di gestione. 

- Un servizio di connessione/dialogo tra l’amministrazione e i cittadini. 

- Un sistema di integrazione e visualizzazioni dei dati relativi al territorio comunale.  

WiseTown è disponibile attraverso piattaforma web e app mobile, adatto ad essere utilizzato sia da 

PC che da tablet. 

WiseTown è un software cloud disegnato per abilitare i piccoli e medi comuni al concetto di smart 

city attraverso un sistema di gestione delle segnalazioni e un sistema di raccolta, analisi e 

visualizzazione di dati territoriali: 

- Thematic Dashboard Welfare 

Ai seguenti link trovate degli approfondimenti sui servizi offerti: 

- WiseTown Presentazione: https://youtu.be/yNI_Ftj3jy0 

- WiseTown il caso di Perugia: https://wise.town/portfolio-items/perugia-smart-city/ 

- Piattaforma WiseTown: https://wise.town/citta/  

- WiseTown Issue Manager: https://wise.town/citta/gestione-segnalazioni/   
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OFFERTA 

Oggetto: Adesione alla misura PNRR 1.3.1 “Piattaforma Digitale Nazionale Dati” (PDND) - 

Comuni – Sviluppo API – WiseTown 

La suite WiseTown offre un'ottima integrazione con la PDND Interoperabilità, che consente alle 

amministrazioni locali di accedere in modo semplificato a dati nazionali tramite un unico modello di 

contrattualizzazione. Questo sistema di interoperabilità tra Amministrazioni in continua espansione 

è destinato a diventare indispensabile per tutte le amministrazioni locali e rappresenta un importante 

strumento per semplificare e migliorare la gestione dei dati territoriali. 

Per maggiori dettagli sulla PDND si prega di consultare questo link: 

https://docs.pagopa.it/interoperabilita-1/manuale-operativo/guida-alladesione 

L’adesione del Comune alla piattaforma PDND Interoperabilità è possibile tramite lo sviluppo di API. 

Usufruendo del contributo previsto per la misura 1.3.1 è inclusa anche la soluzione per smart 

city: WiseTown Advanced con i seguenti servizi: 

 

Wisetown Advanced Features 

Configurazione iniziale V 

Cittadini inclusi 19.500 

Operatori 10 

WT Core DB Cloud V 

Issue Manager Web V 

Statistiche avanzate V 

Issue Manager sotto-servizi 10 

Connettori CEF - FIWARE V 

Accesso piattaforma e-learning V 

Issue manager APP mobile V 

Integrazione PDND V 

Thematic Dashboard Welfare V 

Integrazione SPID Su richiesta 
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Dettaglio dei costi: 

Servizi Importo 

Attivazione e primo anno di WiseTown Advanced 3.839,00€ 

Sviluppo di 2 API con relativi servizi come richiesto 

dalla Piattaforma Digitale Nazionale Dati - PDND 

Interoperabilità 

Formazione di base 3 giornate 

7.000,00€ 

Due anni di rinnovo del servizio 5.800,00€ 

Totale IVA Esclusa:  16.639,00 € 

Totale IVA Inclusa: 20.299,58 € 

 

Eventuali pacchetti di formazione aggiuntivi saranno contrattualizzati a parte. 

Termini e modalità di pagamento: 

Validità offerta: 30 giorni a partire dalla data di emissione. 

 

Durata del contratto: 3 anni con rinnovo automatico ogni anno previa comunicazione di disdetta a 

mezzo PEC, almeno 60 giorni prima della scadenza annuale. 

 

Qualsiasi attività di sviluppo, manutenzioni straordinarie o altre prestazioni non inscrivibili in quanto 

descritto nella presente offerta verranno valutate e dettagliate separatamente. 

 

 

Obbligo di riservatezza: 

 

Le informazioni contenute nella presente offerta tecnico/economica, ad eccezione di quelle di 

pubblico dominio o altrimenti reperibili presso terzi legittimati alla diffusione, sono da ritenersi 

riservate e non divulgabili, salvo espresso consenso di TeamDev Srl o per obbligo di legge. 

 

 

 

Il legale rappresentante   

Andrea Cruciani
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